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1.  Giriş 

“Topluluğumuzdaki, 

ülkemizdeki ve 

dünya çapındaki 

insanların 

yaşamlarını 

iyileştiren ürünler 

sunmak için her 

gün çok 

çalışıyoruz.” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a. Vizyonumuz 

Vizyonumuz, çok pazarlı değişikliklere ayak uydurabilen 
ve müşterilerimizin ihtiyaç ve taleplerine değer katan 
güçlü, çevik ve rekabetçi çok uluslu bir MB oyuncusu 

olmaktır. Bunu, kârlı ve sürdürülebilir büyüme 
yoluyla uzun vadeli paydaş değeri sunarak 
başarmayı hedefliyoruz. 

b. Değerlerimiz 

 Bütünlük – etik davranış yoluyla tüm 

ilişkilerimizde adalet, güven ve dürüstlüğü tutarlı bir 

şekilde benimseyerek saygı kazanırız . 

 Objektiflik – çıkar çatışmasından veya gereksiz 

etkiden kaçınarak, tarafsız, tarafsız kararlar vermeyi 

amaçlıyoruz. 

 Liderlik – hissedarlarımıza fayda sağlayan cesur 

kararlar alarak her gün işimizi geliştirmeye 

çalışıyoruz. 

 Tutku – yaptığımız işten gurur duyuyoruz ve 

olağanüstü sonuçlar için çalışıyoruz. 

 Hesap verebilirlik – sosyal sorumluluğumuzu 

ciddiye alıyoruz. 

 İşbirliği – bir ekip olarak birlikte çalışıyoruz, 

çalışanlarımızın potansiyelini ortaya çıkarmak için 

becerileri ve bilgileri açıkça paylaşıyoruz. 

 Çeşitlilik – çeşitli bakış açıları aracılığıyla 

yaratıcı enerjiyi en üst düzeye çıkarmaya kararlıyız. 

 Kalite – işimizde gayret gösteriyoruz ve yaptığımız 

her şeyde sürekli olarak en iyi kaliteyi sunuyoruz. 

 Büyüme – öğrenmek için alçakgönüllülüğe ve 

tutkuya sahibiz. 

 Sahiplik – İnisiyatifleri ve sorumlulukları 

üstleniyoruz 
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c. Davranış Kuralları Amacı 

İşleri doğru 

yapmak en 

önemli 

ilkelerimizden 

biridir. 

 

 

                                                                      

Astrachem            

Astrachem Group firması olan Astranova, tavizsiz dürüstlük, 

profesyonellik ve etik standartlarla iş yapmayı amaçlar. 

Astrachem Group firması olan Astranova, bir anonim şirket olan 

AIG çatısı altında faaliyet göstermektedir. Astrachem, öncelikle 

faaliyet gösterdiği her ülkenin yürürlükteki tüm yasalarına ve 

ayrıca Suudi Sermaye Piyasası yetkilisi düzenlemelerine uymayı 

taahhüt eder. Hissedarlarımıza karşı sorumluluğumuzun bir 

parçası olarak, tüm çalışanlarımızı en yüksek etik, ilke ve iyi 

uygulama standartlarını takip etmeye taahhüt ederiz. Ayrıca, 

çalışanların aktif bir rol oynamaları ve etik konular veya bu 

davranış kurallarının ihlalleri ile ilgili endişelerini bildirmeleri 

beklenir. 

 

   

 

 

 

Bu Davranış Kuralları, çalışanların işlerini yaparken günlük 

bazda karşılaşabilecekleri etik sorunları tanımalarına, bunlardan 

kaçınmalarına ve hatta düzeltmelerine yardımcı olan bir kılavuz 

görevi görür. Bu Kuralların ihlali kabul edilemez olup ve disiplin 

cezası, fesih, hukuki dava veya Astrachem Group firması olan 

Astranova ile tüm iş ilişkilerinin feshi ile sonuçlanabilir. 

 Herkesin bu Kurallar, tüm destekleyici politikalar ve geçerli kurallar ile çalıştığımız ve iş yaptığımız 

ülkelerin yasa ve yönetmeliklerini bilmesi ve bunlara uygun olarak faaliyetlerini yürütmesi 

gerekmektedir. Bu çeşitli makamların gerektirdiği en yüksek standartlarda çalışmalıyız ve her 

zaman asgari olarak ulusal yasal gerekliliklere ve birden fazla ülkenin yasalarının geçerli olabileceği 

koşullara gereken saygıyı göstermeliyiz. 

 Yöneticiler, ekiplerinin bu Kuralların gerekliliklerini, ilgili destekleyici politikaları, çalıştıkları ülkelerin 

yasalarını ve düzenlemelerini ve bunların uygulamada nasıl uygulanması gerektiğini anlamalarını 

sağlamak için uygun desteği sağlamaktan sorumludur. Yöneticiler ayrıca bu konularda Yönetim 

Kurulu'na güvence sağlamakla yükümlüdürler. Bu sorumluluklar, dürüstlük ve yüksek etik 

standartlara olan bağlılığımızı güçlendirir. Buna ek olarak, ASTRACHEM GROUP FİRMASI OLAN 

ASTRANOVA, iş yaptığımız ülkelerin yasalarına ve düzenlemelerine uyulmaması nedeniyle cezai 

ve/veya para cezaları ve diğer cezaların uygulanması da dahil olmak üzere önemli itibar zararına 

ve mali sonuçlara maruz kalabilir. 

 Bu Kuralların aşağıdaki bölümleri, ASTRANOVA'nın temel taahhütlerini – bunların ne anlama 

geldiğini ve Şirket içinde tüm seviyelerde aktif olarak nasıl uygulanmaları gerektiğini – 

özetlemektedir. 

 Bu Kurallar ve destekleyici politikalarımız ortaya çıkabilecek her durumu kapsayamayacağından, 

yapılacak doğru eylemlere karar verirken güçlü yargılama yapmaya ve sağduyulu davranmaya da 

hazırlıklı olmalısınız. Bu Kuralların herhangi bir yönü hakkında net değilseniz veya Kuralların ele 

almadığı bir sorunu nasıl yanıtlayacağınızdan emin değilseniz sorular sormalısınız. 

 Bilinen, şüphelenilen veya gözlemlenen yasaların, yönetmeliklerin, bu Kuralların veya haberdar 

olduğunuz destekleyici politikaların ihlallerini de derhal bildirmelisiniz. 

 Bu kurallara, destekleyici politikalarına veya çalıştığınız ülkelerin yasa ve yönetmeliklerine 

uyulmaması durumunda, durum tam olarak araştırılacak ve uygun önlemler alınacaktır. Bu, 

koşullara bağlı olarak yapılacak işlemler yeniden eğitim, disiplin veya istihdamın feshedilmesi dahil 

olmak üzere diğer düzeltici eylemleri içerebilir. Kanun ihlalleri ayrıca, geçerli kanuna bağlı olarak 

cezai ve/veya para cezalarının ve diğer cezaların verilmesiyle sonuçlanabilir. 

 ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA, yalnızca tedarikçiler, ortak girişim veya 

ortak tanıtım ortakları ve araştırma veya lisans ortakları gibi, bizimkiyle tutarlı etik davranış 

standartlarını benimseyen yüklenicilerle çalışmayı taahhüt eder. 
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2.  Bu Davranış Kuralları kimler için geçerlidir? 
 

Davranış Kuralları, 

Astrachem Group 

firması olan 

Astranova'da 

çalışan herkes için 

geçerlidir . 

 

Davranış Kuralları aşağıdakileri kapsar: 

 Astranova'yı temsil eden Direktörler, Yöneticiler, 

Çalışanlar ve Üçüncü taraflar (bağlı kuruluşları dahil). 

 Astrachem Group firması olan Astranova adına hareket  

ettiklerinde veya temsil ettiklerinde acenteler, 

danışmanlar, sözleşmeli işçiler ve diğerleri. 

3.  Astrachem Group firması olan Astranova Davranış 
Kurallarını kullanmak ve bunlara uymak 

 

Ne yapmanız gerek? 

a. Bir Astrachem Group firması olan Astranova çalışanı olarak, 

Sorular sorarak ve 

endişelerinizi 

bildirerek, doğru 

olanı yapıyor ve 

Şirketimizin 

suistimalleri 

durdurmasına 

veya önlemesine 

yardımcı 

oluyorsunuz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA'nın 

davranış kurallarını okuyun, anlayın ve izleyin. İş 

sorumluluklarınızla ilgili ve bunları etkileyen tüm şirket 

politika ve düzenlemelerine uygun olun. 

 Etik sorunlara yol açabilecek bir durumu tanımak için 

sağduyunuzu, bilginizi ve deneyiminizi kullanın. 

 Astranova'nın yasalara, düzenlemelere ve kendi 

politikalarına uyumunu etkileyebilecek şirket sektörüyle ilgili 

iş gelişmelerinden haberdar olun. 

 Rehberlik isteyin ve karar vermeden önce şüphe 

duyduğunuzda herhangi bir soru sormaktan çekinmeyin. 

 Yasaları, davranış kurallarını ve şirketin diğer politikalarını 

ihlal edebilecek her türlü faaliyete yakından dikkat edin. 

 Bu davranış kurallarının ihlal edildiğine, etik olmayan ya da 

yasa dışı olan bir duruma şahit olduğunuzda ya da bunlardan 

şüphelendiğinizde bile endişelerinizi bildirin. 

 Astranova , yönetiminiz, İK ve İdari Departmanınız ve Şirket 

Hukuk Müşaviriniz aracılığıyla etik kaygılarınızı ve 

ihlallerinizi bildirmeniz için çeşitli kanallar sunar. 

 Bir soruşturma yapılması gerekiyorsa, işbirliği yapmak ve 

sahip olduğunuz tüm bilgileri sağlamakla yükümlüsünüz. 

 Herhangi bir ihlal hakkında şikayette bulunduğunuzda, 

iletişimi kolaylaştırmak için kendinizi tanımlamanız teşvik 

edilse de, anonim kalmayı tercih edebilirsiniz. Kimliğinizi 

açıklarsanız, müfettişler, kapsamlı ve adil bir soruşturma 

yürütmekle tutarlı olarak kimliğinizi gizli tutmak için her türlü 

makul önlemi alacaktır. Gizliliğin korunmasına yardımcı 

olmak için, bu konuları veya herhangi bir soruşturmayı diğer 

çalışanlarla tartışmaktan kaçının. Tüm soruşturmalarda katı 

bir gizliliği korumaya çalıştığımız için, bir soruşturmanın 

sonucu hakkında sizi bilgilendiremeyebiliriz. 
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 Şirket, bir endişesini dürüstçe dile getiren herhangi bir 

çalışanı koruyacaktır, ancak bilerek yanlış bir suçlamada 

bulunmak, müfettişlere yalan söylemek veya bir Kural 

soruşturmasına müdahale etmek veya işbirliği yapmayı 

reddetmek Kuralların ihlalidir. Dürüst raporlama, bir 

endişenizi dile getirdiğinizde haklı olmanız gerektiği 

anlamına gelmez; sadece verdiğiniz bilgilerin doğru 

olduğuna inanmalısınız. 

 

b. Bir Astrachem Group firması olan Astranova Yöneticisi olarak, 

Bir yönetici 

olarak, bir örnek 

oluşturma ve 

Davranış 

Kurallarımıza 

uygun şekilde 

hareket etme 

konusunda 

önemli bir 

sorumluluğunuz 

vardır. 

 Sözlerinizden önce davranışlarınızla çalışanlarınız için 

doğruluk, dürüstlük ve yüksek iş ahlakı örneği oluşturun. 

 Denetlediğiniz kişilerin Kurallar ve diğer Şirket politikaları 

kapsamındaki sorumluluklarını anladığından emin olun. 

 Çalışanların size etik bir konu hakkında soru sormak veya bir 

ihlali bildirmek için kendilerini rahat hissettikleri bir çalışma 

ortamı yaratın. 

 Kuralları ve önemini tartışmak için fırsatlar yaratarak uyum 

kültürünü yaygınlaştırın, işletmeye uygun uyum kaynakları 

ve prosedürlerini tanıtın ve ayrıca periyodik uyum 

incelemelerine öncülük edin. 

 Bir çalışan endişesi ile yaklaştığında, ciddiye alın, 

belgeleyin, gerekli adımları atın ve durumu iletin. 

 Doğru uyum ölçümlerini ve disiplin faaliyetlerini alın. 

Gerekirse İK'dan yardım isteyin. 

 

 

 

c. Davranış Kuralları ve Kanun 

Nerede 

olursanız 

olun 

Davranış 

Kurallarına 

ve Kanuna 

uyun. 

 

 

 

 

 

 

Şirket operasyonları ve Şirket çalışanları, birçok Ülke ve diğer 

yargı bölgelerinin yasalarına tabidir. Çalışanların Kurallara ve 

geçerli tüm devlet yasalarına (Öncelikle çalıştıkları ülkenin 

yasalarına), kurallarına ve düzenlemelerine uymaları beklenir. 

Kuralların bir hükmü yürürlükteki yasayla çelişirse, yasa kontrol 

edilir. 

Hangi yasaların sizin için geçerli olduğundan emin değilseniz 

veya geçerli farklı yasalar arasında bir çelişki olabileceğini 

düşünüyorsanız, devam etmeden önce, İK`ya veya Şirketin 

Hukuk Müşavirine danışın. 
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4.  İşyerinde Bütünlük 

a. Kişisel Davranış 

Dürüstlük, 

bütünlük ve 

saygı. 

 

 

 

 

Astranova politikası : 

Astrachem Group firması olan Astranova en yüksek etik iş 

davranışı standartlarına bağlıdır, bu nedenle çalışanlarının şirket 

adına iş arkadaşlarına, müşterilere, ortaklara ve bir çalışanın iş 

yaptığı herhangi bir tarafa aynı standartlarda dürüstlük, bütünlük 

ve saygıya sahip olması yönünde yüksek beklentiye sahiptir. 

Astrachem Group firması olan Astranova, çalışanlarına 

yeteneklerine ve işe katkılarına değer veren kapsayıcı, olumlu 

bir ortam ve sıcak bir iş yeri sağlamayı amaçlamaktadır.

Neler yapmalısınız? 

 Astrachem Group firması olan Astranova adına görevlerinizi yerine getirirken ve 

başkalarıyla iş yaparken dürüst, sadık ve şirketin iç politikalarına, düzenlemelerine ve 

etik standartlarına uygun olun. 

 İş arkadaşlarınıza karşılıklı saygıyla davranın, bilgilerinizi, deneyimlerinizi paylaşın ve 

asla doğrudan veya dolaylı olarak iş arkadaşlarınıza zarar vermeyin. 

 ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA'nın amaç ve stratejilerini 

anlayarak ve proaktif olarak destekleyerek ve en üst düzeyde profesyonel ve etik 

davranış sergileyerek şirketin misyon ve vizyonuna katkıda bulunun. 

 ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA'nın adı sizin elinizde, bu 

nedenle müşterilere, tedarikçilere ve iş ortaklarına son derece dürüst davranın ve 

eylemlerinizin her zaman değerlerimizi yansıttığından emin olun. 

 

b. İnsan Hakları, Ayrımcılıkla Mücadele ve Taciz 

Astrachem Group 

firması olan 

Astranova, bu 

Kurallar 

kapsamında bir 

endişesini dile 

getiren veya bir 

soruşturmaya 

yardımcı olan 

kişilere karşı 

misilleme 

yapılmasına 

müsamaha 

göstermez.   

     

Astrachem Group firması olan Astranova Politikası: 

Astrachem Group firması olan Astranova insan haklarına saygı 

duymaya, onları korumaya ve geliştirmeye çalışır. Astranova 

fırsat eşitliği sunan bir işverendir ve istihdam kararlarını 

niteliklere, deneyime, becerilere ve potansiyele dayandırır. 

İstihdam kararları ırk, cinsiyet, yaş, din, uyruk veya kökene 

bakılmaksızın verilir. Astranova, adil istihdam uygulamalarına 

bağlıdır ve istihdam yasalarına riayet eder. 

Astranova ayrımcılık, taciz ve/veya misillemeden uzak bir 

çalışma ortamı sağlar. Astranova, bir bireyin iş performansına 

müdahale edebilecek veya göz korkutucu, düşmanca veya 

saldırgan bir çalışma ortamı yaratabilecek taciz edici 

davranışlara müsamaha göstermez. Astranova ayrıca, Şirketin 

çözmesi gereken potansiyel sorunları belirleyen çalışanların 

yardımına değer verir. Bir sorunu dürüstçe dile getiren bir 

çalışana karşı herhangi bir misilleme, Davranış Kurallarının 

ihlalidir. 
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Neler yapmalısınız? 

 Tüm çalışanlara saygıyı sağlayan bir iş ortamı ve tedarikçilere, iş arkadaşlarına, iş 

ortaklarına ve müşterilere insan haklarına saygıyı teşvik eden bir ortamı sağlayın. 

 Diğer çalışanlara veya ortaklara, tedarikçilere ve müşterilere cinsiyetlerine, 

kökenlerine, uyruklarına, dinlerine, ırklarına ve yaşlarına dayalı veya bunlarla sınırlı 

olmayan şekilde ayrımcılık yapmayın. 

 Başkalarına saygı ve haysiyetle davranın. İnsan hakları ihlallerinde bulunmayın veya 

bu ihlallerde bulunanlarla iş yapmayın. 

 Diğer iş arkadaşlarınızı, ortaklarınızı, tedarikçilerinizi ve müşterilerinizi taciz edici diller 

kullanmak, fiziksel veya cinsel sömürü dahil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, göz 

korkutucu, düşmanca veya saldırgan bir çalışma ortamı yaratacak şekilde taciz 

etmeyin. 

 Tacizin devam etmesine izin veren veya tacizin farkına vardıktan sonra uygun 

düzeltici önlemleri almayan çalışanlar, bu tür davranışlarda bulunmamış olsalar bile, 

suçun tarafı sayılırlar. 

 Bir çalışanın bir Kural ihlaliyle ilgili dürüst bir endişesini dile getirdiği veya bir 

soruşturmaya katıldığı durumlarda, işten çıkarma, rütbe düşürme, askıya alma, 

menfaat kaybı, tehdit, taciz veya ayrımcılık dahil olmak üzere herhangi bir olumsuz 

istihdam eyleminin temeli olarak kabul edilemez. Bir soruşturmada endişesini dile 

getiren veya bilgi sağlayan biriyle çalışmanız durumunda, bu kişiye nezaket ve 

saygıyla davranmaya devam etmelisiniz. Birinin size misilleme yaptığını 

düşünüyorsanız, konuyu doğrudan İK Departmanına bildirin. 
 

c. Sağlık, Çevre ve Güvenlik 

Her çalışan, 

güvenlik ve 

sağlığı bir 

öncelik 

haline 

getirmekten 

sorumludur. 
 

Astranova Politikası: 

Astrachem Group firması olan Astranova tüm faaliyetlerini 

çevreye, sağlık ve güvenliğe özen göstererek yürütür. Bu 

taahhüdü sürdürmek, şirketin ve çalışanlarının yürürlükteki tüm 

çevre, güvenlik ve sağlık yasalarını ve düzenlemelerini 

anlamasını ve bunlara uymasını gerektirir. 

Astranova, çalışanları, ortakları, yüklenicileri ve müşterileri 

tarafından veya bunlara karşı şiddete veya misillemeye tolerans 

göstermez. 

Neler yapmalısınız? 

 Tüm faaliyetleri Astranova çalışanlarını, müşterilerini, taşeronlarını ve yerel 

toplulukları koruyan ve aynı zamanda komşuların toplum güvenliği ve güvenlik 

haklarına saygı duyan bir şekilde yürütün. 

 Alkol veya diğer uyuşturucular gibi sarhoş edici maddelerin etkisi altında veya 

bulundurarak ve/veya herhangi bir silah, ateşli silah veya patlayıcı bulundurarak Şirket 

binalarına veya Şirket araçlarına girmeyin. 

 Çevrenizde olup bitenlere karşı tetikte olun, iyi güvenlik uygulamalarına uyun ve olası 

şiddet tehditleri hakkında konuşun. 

 Çalışanlar, iş dışında da olsa, çalışanın iş performansını bozabilecek veya Şirketin 

itibarını veya ticari çıkarlarını etkileyebilecek her türlü suistimalden kaçınmalıdır. 

 Çalışma alanınızın çevre, güvenlik ve sağlık koşullarını ve ilgili olayları anlayın. 

 Şirket, dumansız bir çalışma ortamı sağlar. Belirlenen sigara içme alanlarının 

dışında sigara içilmesine izin verilmemektedir.  
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5.  Şirket Faaliyetlerinde Bütünlük 

a. ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA'nın 

Varlıklarını Koruma 

Mesai saatleri 

içinde kişisel 

faaliyetlerde 

bulunmayın. 

 

 

 

 

Astranova Politikası : Astranova varlıkları, çalıştığınız binalar ve 

tesisler, ürünleri ve çalışanları taşıyan araçlar, teknoloji, gelişmiş 

fikirler ve icatlar, bilgisayarlar, telefonlar ve mobil cihazlar dahil 

ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere, şirketin sahip olduğu veya 

iş yapmak için kullandığı her şeydir. Tüm çalışanlar bu varlıklara 

özen göstermek, onları kayıp, hasar, hırsızlık, israf ve uygunsuz 

kullanımdan korumak için proaktif olmak zorundadır. Ancak 

şirket, şirket kaynaklarının zaman zaman, çalışanlar tarafından 

makul bir şekilde kişisel olarak kullanılabileceğinin farkındadır. 

Bu kullanım makul olmalı ve Astranova'nın çıkarlarıyla 

çelişmemeli veya bunları olumsuz etkilememelidir. 

Neler yapmalısınız? 

 Şirket varlıklarını, kişisel kullanım için çıkar elde etmek, diğer kuruluşlara fayda 

sağlamak veya yasa dışı veya etik olmayan herhangi bir şey için kullanmayın. 

 Herhangi bir yanlış kullanım, hırsızlık, hasar veya düzeltilmesi veya değiştirilmesi 

gerekenleri bildirin. 

 Şirkete ait hiçbir şeyi satmayın, ödünç vermeyin veya başkasına vermeyin. 

 Aynı zamanda değerli şirket varlıkları olan patentleri, telif haklarını, ticari markaları ve 

ticari sırları koruyun. Unutmayın, şirkette çalışan olarak, Şirket kaynaklarını kullanarak 

geliştirdiğiniz herhangi bir fikir, buluş veya ürün şirket malıdır ve siz şirketten 

ayrıldıktan sonra da öyle olmaya devam eder. 

 Size tahsis edilmiş cihazlarınızı fiziksel olarak koruyarak şirketin sistemini koruyun, 

bağlantıları ve dış e-postaları açarken dikkatli olun. Bilgisayarınıza lisanssız yazılım, 

uygulama veya donanım yüklemeyin. 

 ASTRANOVA'nın gizli bilgilerini, şirketteki işiniz sona erse bile koruyun. Başkalarının 

bilgilerini koruyun. Astrachem Group firması olan Astranova hakkındaki gizli bilgilerin 

yanı sıra Astrachem Group firması olan Astranova'in iş yaptığı şirketlerin gizli bilgilerini 

de koruma sorumluluğunuz vardır. 

 

b. İş Kayıtlarının ve Mali Kayıtların Doğruluğu 

Mali 

bütünlük, 

güven ve 

itimatın 

korunmasına 

yardımcı 

olur. 

 

 

 

Astranova politikası : 

Açık, eksiksiz ve doğru kayıtlar ve kayıt tutma, başarılı bir iş için 

ana temeldir. Şirketin finansal sağlığı hakkında dürüst bir izlenim 

verir ve şirketi hissedarlara ve yatırımcılara karşı sorumlu tutar. 

Ayrıca şirketin finansal taahhütlerini yerine getirmesine yardımcı 

olur. 

Bu nedenle, Astranova çalışanlarının iş kayıtlarında ve 

raporlarda yer alan bilgilerin doğru bir şekilde kaydedilmesi ve 

raporlanması konusunda mutlak özen ve dikkat göstermeleri 

gerekmektedir. Astranova, belgelerin tahrif edilmesine olanak 

veya izin vermez. Çalışanlar, kayıtları tahrif etme girişimlerini 

rapor etmelidir. 
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Neler yapmalısınız? 

 İş raporları ve kayıtları için doğru ve dürüst bilgi sağlayın. 

 Kayıtların şirketin işlemlerini ve mali durumlarını yansıtmasını sağlamak için gerekli 

süreci takip edin. 

 İş kayıtlarında yanlış bilgi vererek başkalarını yanlış yönlendirmeyin veya yanlış 

bilgilendirmeyin. 

 Hesapları ve işlemleri yanlış tanımlamayın, sahtekarlık yapmayın, yanlış 

raporlamayın veya işle ilgili açıklanmayan sırları açığa vurmayın ve kaydı tutulmayan, 

kayıt dışı, hesap veya fon oluşturmayın.  

 Kayıtlarla ilgili düzenlemelere ve politikalara uyun ve hükümete veya herhangi bir 

düzenleyici makama tam, dürüst ve doğru bilgi verdiğinizden emin olun. 

 İşinizle ilgili kayıtları şirket politikasına göre uygun şekilde muhafaza edin ve saklayın. 

Ayrıca gelecekte ihtiyaç duyulabilecek bilgileri asla elden çıkarmayın. 

c. Gizlilik 

Astranova Politikası : 

Astrachem Group firması olan Astranova çalışanları, Şirketin ifşa etmediği veya genel olarak 

kamuya açık hale getirmediği ve gizli olarak kabul ettiği kamuya açık olmayan bilgileri ifşa 

etmemelidir. Bu tür bilgilerin korunması, Astranova'nın yüksek etik standartlarının ve şirketin 

sektördeki itibarının korumasına yardımcı olur. 

İş stratejileri, yapı, mali durum, performans, sözleşmeler, fiyatlandırma bilgileri, pazarlama 

planları, teknik özellikler, çalışan bilgileri, çizimler, raporlar, süreç iyileştirmeleri ve bilgisayar 

yazılımı dahil olmak üzere bilgilerin tümü şirketin mülkiyetindedir. Ayrıca, çalışanlar tarafından 

Astranova kaynakları veya tesisleri kullanılarak istihdamları sırasında geliştirilen buluşlar ve 

ürünler, bir çalışan şirketten ayrıldıktan sonra bile şirket malı olarak kabul edilir. 

Kamuya açık olmayan bilgiler üzerindeki koruma, şirketin müşterileri, tedarikçileri, diğer iş 

ortakları veya çalışanların işlerinin bir parçası olarak eriştiği tüketiciler hakkındaki bilgileri 

kapsayabilir. Yazılı, sözlü veya elektronik olabilir. 

Astranova gizli bilgileri, yetkisiz olarak üçüncü şahıslara ifşa edilemez. Şirket bilgilerinin 

paylaşılmasının gerekli olduğu durumlarda AIG'nin standart Gizlilik Sözleşmesi kullanılacaktır. 

Neler yapmalısınız? 

 İş görevleriniz ve şirketin faaliyetlerine, ilişkilerine ve kaynaklarına maruz kalmanız 

nedeniyle erişiminiz olan kamuya açık olmayan bilgileri koruyun. 

 Gizli bilgileri koruma yükümlülüğünüz Astrachem Group firması olan Astranova'deki 

işiniz sona erdikten sonra da devam eder . 

 Gizli bilgileri asla kişisel çıkar elde etmek için kullanmayın. 

 Üçüncü şahıslarla iş yaparken, onlardan Gizlilik ve İfşa Etmeme Sözleşmeleri 

imzalamalarını isteyerek şirketin gizli bilgilerini korumak için gerekli adımları atın. 

 İş arkadaşınız, arkadaşınız veya aile üyeniz olsun, başkalarıyla iş ayrıntılarınız 

hakkında konuşurken dikkatli olun. Ayrıca, şirketin güvenliğini riske atabilecek 

bu tür bilgileri halka açık yerlerde veya sosyal medya platformlarında konuşarak 

paylaşmayın. 

 Bilgi paylaşımı konusunda şüpheye düştüğünüzde, Astranova politikasındaki 

kurallara uyun ve bölüm müdürünüze ve şirketin Hukuk Müşavirine danışın. 
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ç. İçeriden Bilgi Ticareti 

Astranova Politikası: 

İçeriden Bilgi, alım satımı yapılan bir menkul kıymetle ilgili olan ve kamuya açıklanmayan ve 

başka şekilde genel kamuya açık olmayan herhangi bir bilgi olarak tanımlanır; ve normal bir 

kişinin, bilginin niteliği ve içeriği açısından, onu ifşa etmenin veya kamuya sunmanın, menkul 

kıymetin fiyatı veya değeri üzerinde önemli bir etkisi olacağının farkına varmasıdır. 

İçeriden Öğrenenlerin Ticareti, kanunen aykırı bir uygulama olarak kabul edilmektedir ve cezai 

yükümlülükler barındırır. 

Astrachem Group firması olan Astranova çalışanları yasalara uymak zorundadır. Çalışanlar, 

mali veya başka herhangi bir kişisel çıkar için maddi, kamuya açık olmayan bilgileri 

paylaşmamalı veya kullanmamalı ve şirket içi bilgilerle ticaret yapmamalı veya bunlara 

dayanarak ticaret yapabilmeleri için başkalarına tüyo vermemelidir. 

Kamuya açık olmayan maddi bilgiler şunları içerebilir: 

 Birleşmeler veya satın almalar hakkında halka açık olmayan bilgiler. 

 Satış veya kazanç bilgileri veya hacim sonuçları ve finansal tahminler. 

 Üst yönetim ekibindeki değişiklikler. 

 Büyük kazançlar veya kayıplar. 

 Bekleyen düzenleyici işlem veya davalar. 

Neler yapmalısınız? 

 Astranova, AIG veya başka herhangi bir şirketin menkul kıymetlerinin fiyatlarının 

yükselmesine veya düşmesine neden olabilecek içeriden bilgi sahibi olduğunuzda, 

başka birinin doğrudan veya aile üyeleri aracılığıyla menkul kıymetler (hisse senetleri, 

tahviller veya türevler gibi) alıp satmasını veya satmasını tembihlemeyin ya da  tavsiye 

etmeyin. 

 İçeriden materyal bilgilerini Astranova dışındaki kişilerle paylaşmaktan kaçının, ancak 

gerekli olması ve günlük işiniz için olması kaydıyla paylaşabilirsiniz.  

 Astranova işini sosyal çevrelerde ve aile üyeleri ve arkadaşlar arasında tartışmaktan 

kaçının. 

 Bilginin “içeriden” olup olmadığından emin değilseniz, şirketin Hukuk Müşavirine 

danışın. 

 

d. Hediyeler, Avantajlar ve Değerli Öğeler Almak ve Vermek 

Astranova politikası: 

İş hediyeleri, yemekler, davetler ve ağırlamalar genellikle kurumsal ilişkiler kurmak için uygun 

nezaket kuralları olarak kabul edilir. Bununla birlikte, bu tür hediye, davet ve avantajları almak 

ve vermek, çıkar çatışması durumlarına ve diğer etik olmayan eylemlere neden olabilir. 

Astranova, çalışanlarının hediye, eğlence, iyilik ve kişisel menfaat taleplerini yasaklar. 

Astrachem Group firması olan Astranova'nın katı bir politikası vardır ve tüm hediyelerin 

çalışanın doğrudan amirine bildirilmesi gerekir, o da bunu Bölüm Müdürüne rapor eder ve o 

da Bölüm Amirinden onay alır.  
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Genel olarak şunları kabul edebiliriz: 

 Müsrif olmayan, sık veya genel kabul görmüş uygulamaları aşan ve uygunsuz 

faaliyetler (örneğin, yetişkinlere yönelik eğlence) içermeyen iş yemekleri (yani, iş 

amaçlı ve bağışçının hazır bulunduğu yemekler ve eğlenceler); 

 Takvim yılı başına kaynak başına toplam değeri 25 ABD Doları (veya yerel eşdeğeri) 

veya daha az olan somut hediyeler; ve 

 Her takvim yılı için kaynak başına toplam değeri 25 ABD Doları (veya yerel eşdeğeri) 

veya daha az olan hediye kartları, hediye sertifikaları veya diğer nakit eşdeğerleri. 

 

Hediye, Ağırlama veya Diğer Bahşişlerin Verilmesi 

 Şirketler ve bireyler, çalışanları tarafından bu Şirketlerin ve bireylerin iş yaptığı veya 

üzerinde yetki veya gözetim uyguladıkları firmalardan ve kişilerden gelen eğlence, 

yemek, hediye, bahşiş ve diğer değerli şeyleri kabul etmelerine ilişkin yasa ve 

yönetmeliklere tabidir. Bu tür yasalara, politikalara ve düzenlemelere kesinlikle uymak 

ASTRANOVA politikasıdır. 
 

Neler yapmalısınız? 

 Astranova, çalışanlarının herhangi bir hediyeyi, hareketi, davet ve avantajları 

kabul etmeden veya teklif etmeden önce niteliğini ve şirket adına verdiğiniz 

ticari kararlar üzerinde bir etkisi olup olmadığını dikkate almalarını ister. 

 Astranova'deki konumunuzu, asla ticari küçük veya büyük menfaat kazanmak için 

kötüye kullanmayın ve hediye ya da kişisel iyilik istemeyin. 

 Şirket yönergeleri dışında Astranova ile iş yapan şirketler, müşteriler, tedarikçiler veya 

bireyler tarafından sunulan hediyeleri, faydaları veya ücretsiz hizmetleri kabul 

etmeyin. 

 Bu, aşağıdakilerden herhangi birini içerebilir ancak bunlarla sınırlı değildir: 

 

o Şirketin sunduğu olağan veya sezonluk indirimler dışında ücretsiz veya 

indirimli mal veya hizmetler. 

o Sponsorlu tatiller veya tatil paketleri. 

o Nakit veya nakit benzerleri. 

o Yasa dışı, ahlaka aykırı veya uygunsuz ve saldırgan kabul edilen hediyeler 

veya eğlenceler. 

o Şirketleri, müşterileri ve tedarikçilerin tesislerini ve kaynaklarını kullanmak. 

o Değeri yüksek kişisel eşyalar (ör. mücevher, tasarımcı ürünleri, kilimler ve ev 

mobilyaları). 

o Etkinlikler, konserler, gösteriler veya benzeri etkinliklere davetiyeler ve biletler. 

 Objektif kararlar verme yeteneğinizi etkileyebilecek veya Astranova’nın  itibarına zarar 

verebilecek herhangi bir teklifi geri çevirin. 

 Bir hediyenin uygun bir jest olup olmadığına, kabul edip etmeyeceğinize karar vermek 

için muhakemenizi kullanın ve şüpheye düştüğünüzde, yöneticinizden, İK`dan veya 

Hukuk müşavirinden rehberlik isteyin. 
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e. Rüşvetle Mücadele 

Astranova politikası: 

 

Astrachem Group firması olan Astranova, geçerli rüşvetle mücadele, yolsuzluk yasalarına ve 

yönetmeliklerine uymayı taahhüt eder. Astranova politikası, kolaylaştırıcı ödemelerin 

yapılmasını, yani rutin hükümet eylemlerinin gerçekleştirilmesini güvence altına almak için 

yapılan ödemeleri yasaklar. stranova, rüşvet veya yolsuzluğa müsamaha göstermez. İş 

almak, işi sürdürmek veya haksız bir avantaj elde etmek için asla değerli bir şey teklif etmiyor 

veya kabul etmiyoruz. Rüşvet nakitten başka bir şey olabilir. Bir hediye, bir iyilik, hatta bir kredi 

ya da iş teklifi bile bir karar karşılığında teklif edilmişse rüşvet olarak kabul edilebilir. 

Neler yapmalısınız? 

 Bölge genelinde AIG ve Astranova adına iş yaptığınız her yerde rüşvet ve yolsuzlukla 

mücadele yasa ve yönetmeliklerine uyun,  

 Rüşvet teklif etmeyin veya kabul etmeyin veya başkalarının size rüşvet 

vermesine izin vermeyin. Şirket adına iş yapan diğer kişilerin rüşvet vermesini 

önlemek için elinizden gelen her şeyi yapın. 

 Ödemeleri ve harcamaları belgelemede doğru ve eksiksiz olun. 

 Bir kamu görevlisine veya devlet memuruna, genellikle küçük miktarlarda yapılan ve 

yetkilinin evrak işleme, posta teslim etme, telefon kurma gibi bazı rutin devlet 

işlemlerini tamamlamasını teşvik eden ödemeler olan “Kolaylaştırıcı Ödemeler” 

yapmayın. 

 Devlet görevlilerine veya diğer kuruluşlara herhangi bir ödemeyi kabul etmeden veya 

teklif etmeden önce, ödemenin yapısını ve politikalarını kontrol edin ve şüpheye 

düştüğünüzde yardım isteyin. 

 

f. Hükümetlerle Anlaşmak 

Astranova Politikası : 

İşimizin doğası, çoğu zaman birçok ülkede çeşitli hükümet yetkilileriyle etkileşim kurmamızı 

gerektirir. Devletle yapılan işlemler özel hukuk kuralları kapsamındadır ve özel şahıslarla iş 

yapmakla aynı şey değildir. Bu kurallardan haberdar olduğunuzdan, anladığınızdan ve 

bunlara uyduğunuzdan emin olmak için şirketin Hukuk Müşavirine danışın. 

 

Neler yapmalısınız? 

 Genel olarak, olumlu muamele karşılığında bir devlet görevlisine doğrudan veya 

dolaylı olarak hiçbir şey teklif etmeyin. 

 

g. Müşteriler ve Tedarikçilerle İlişkiler 

Astranova Politikası : 

Astrachem Group firması olan Astranova, yalnızca kusursuz insan hakları siciline sahip 

tedarikçilerden malzeme tedarik ederek tedarik zincirinin yüksek bütünlük içinde olmasını 

sağlar. Şirket bunu, faaliyetlerini sürekli olarak izleyerek ve Tedarikçiler için İş Ahlakı 

Kurallarını uygulayarak başarır. Şirket ayrıca müşteriler ve tedarikçilerle olan ortaklıklarına 

değer verir ve bu taraflara dürüstlük ve profesyonellik ile davranır. 
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Neler yapmalısınız? 

 Müşterilere ve tedarikçilere her zaman adil davranın, onlara dürüst ve saygılı 

davranın. 

 Haksız, yanıltıcı veya aldatıcı uygulamalarda bulunmayın. 

 Şirket ürünlerini her zaman dürüst ve açık sözlü bir şekilde sunun. 

 Şirket için uygunsuz bir avantaj karşılığında bir müşteriye veya tedarikçiye herhangi 

bir şey teklif etmeyin, vaat etmeyin veya sağlamayın. 

 Her bir tedarikçi ilişkisinin sahibi, Astranova tedarikçilerinin “Tedarikçiler için İş Ahlakı 

Tüzüğü”'ne uymasını sağlamalı ve tedarikçi sözleşmesinin bir koşulu olmalıdır. 

 

ğ. Rakiplerle İlişkiler 

Astranova Politikası: 

Astrachem Group firması olan Astranova adil bir şekilde rekabet eder ve geçerli tüm rekabet 

yasalarına uyar. Bu yasalar genellikle karmaşıktır ve hem kapsamları hem de coğrafi erişimleri 

açısından ülkeden ülkeye önemli ölçüde farklılık gösterir. 

Çalışanlar, rakiplerimiz hakkında bilgi toplamaya, paylaşmaya ve kullanmaya teşvik edilir, 

ancak bunu yalnızca yasal ve etik bir şekilde yapmalıdır. Şirketin kendi kamuya açık olmayan 

bilgilerine değer verdiği ve bunları koruduğu gibi, rakiplerimizin kamuya açık olmayan 

bilgilerine de saygı duyuyoruz. 

Çalışanların aşağıdaki faaliyetlerde bulunmasına izin verilmez: 

 Hırsızlık, izinsiz girme, gizlice dinleme, telefon dinleme, bilgisayar korsanlığı, 

mahremiyet ihlali, rüşvet, yanlış beyan veya çöpleri aramayı içerebilecek rekabet 

bilgilerini elde etmek için herhangi bir yasa dışı veya yasa dışı faaliyet. 

 Bildikleri veya inanmak için sebepleri olan rekabetçi bilgileri, üçüncü bir taraf ile bir 

rakip arasındaki bir gizlilik sözleşmesini ihlal ederek kendisine ifşa edildiğini kabul 

etmek, ifşa etmek veya kullanmak. 

Neler yapmalısınız? 

 Rakiplerle uğraşırken ve rakipler hakkında bilgi toplarken dikkatli olun. Bu hassas 

ilişkileri yöneten çeşitli yasalar vardır. Bir ülkede izin verilen davranış başka bir ülkede 

yasa dışı olabilir. İhlalin cezaları ağır olabilir. 

 Kamuya açık bilgiler veya etik araştırmalar yoluyla rekabetçi istihbarat toplamak kabul 

edilebilir. Örneğin, aşağıdaki kaynaklardan bilgi toplayabilir ve kullanabilirsiniz: 

 

o Devlet kurumları ile halka açık dosyalamalar. 

o Şirket yöneticilerinin halka açık konuşmaları. 

o Yıllık raporlar. 

o Haber ve ticaret dergi makaleleri ve yayınları. 

o Üçüncü şahıslardan rakipler hakkında bilgi almak veya üçüncü şahısların bu 

tür bilgileri ifşa etmemek için sözleşmeye dayalı veya yasal bir yükümlülük 

altında olduğuna inanmak için bir sebep olmadığı sürece üçüncü şahıslar 

tarafından sunulan rekabet istihbaratını kabul etmek. 
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h. Çıkar çatışması 

Astranova Politikası: 

Astranova çalışanları, çalışanın Astranova'ya karşı görev ve sorumluluklarını 

engelleyebilecek, hatta etkiliyormuş gibi görünebilecek veya şirketin çıkarları için çalışanın 

karar vermesini etkileyebilecek her türlü faaliyetten, pozisyondan ve ticari ilişkiden 

kaçınmalıdır. Bir çalışanın işteyken aldığı her karar objektif olmalı ve ASTRANOVA'nın ticari 

çıkarları göz önünde bulundurulmalıdır. 

Bir çalışan veya ailesinin bir üyesi, potansiyel olarak işinin doğru performansıyla çatışabilecek 

ticari faaliyetlerde bulunduğunda bir “çıkar çatışması” meydana gelir. Çalışanın çıkarları, şirket 

adına sağlam ve adil bir iş kararı verme yeteneğini uygunsuz şekilde etkilediğinde ortaya 

çıkabilir. 

Astranova çalışanları, çıkar çatışması oluşturabilecek tüm işler, ilişkiler ve ticari işlemler için 

eksiksiz ve dürüst bir şekilde açıklama yapmak ve yazılı onay almakla yükümlüdür. 

Neler yapmalısınız? 

 Şirketin politikasını anlayarak, var olan ve olası çıkar çatışmalarını kabul ederek ve 

yeni işletmelere çıkar çatışması yaratabilecek eylemlere yönelik farkındalıkla 

yaklaşarak çıkar çatışmasına yol açabilecek durumlardan kaçının. 

 Rakiplerden, tedarikçilerden, yüklenicilerden ve müşterilerden her türlü tazminat 

almaktan kaçının. 

 Astranova ile aynı sektörde faaliyet gösteren şirketlerde ne kendiniz ne de yakın 

aile üyeleriniz önemli ticari çıkarlara sahip olmayın. Bu, miras kalmış ve hediye 

edilen hisseleri de içerir. Önemli bir ticari menfaat, belirli bir işletmenin %5 veya 

daha fazlasına sahip olmak veya net değerinizin %5 veya daha fazlasını temsil 

eden belirli bir işletmeye yatırım yapmak olabilir. 

 Diğer kuruluşlarda, işle ilgili görevlerinizi engelleyebilecek ve şirkete bağlılığınızı 

etkileyebilecek yönetici, memur veya danışman olarak rolleri kabul etmeyin. 

 Astrachem Group firması olan Astranova ile iş yapan veya iş yapmayı amaçlayan ya 

da rekabet eden bir ticari işletmeye finansal olarak yatırım yapmayın veya çıkarılmış 

sermayenin %5'inden fazlasını elinde tutmayın. 

 Şirketin dahil olduğu ticari işlemlerde aracı, bulucu, arabulucu gibi finansal çıkar 

sağlamak için hareket etmeyin. 

 Aile üyeleri, akrabalar veya yakın kişisel ilişkiniz olan birini işe almayın, denetlemeyin 

veya onlarla iş yapmayın. 

 ASTRACHEM GROUP FIRMASI OLAN ASTRANOVA'nın adını veya şirketin maddi 

veya fikri mülkiyetini, bilgilerini ve kaynaklarını onay almadan kişisel çıkar elde etmek, 

kâr amacı güden veya kâr amacı gütmeyen şirketleri desteklemek için kullanmayın 

veya kötüye kullanmayın. 

 Amirinize/bölüm yöneticinize ve şirketin Hukuk Müşavirine herhangi bir fiili veya olası 

çıkar çatışmasını ve hatta bir çatışma olarak görünebilecek durumları açıklayın. 

 Her olası çıkar çatışması durumunu listelemenin mümkün olmadığını unutmayın ; Bir 

durumun bir çatışmayı temsil edip etmediğinden emin değilseniz, yöneticinize, İnsan 

Kaynakları`na veya şirketin Hukuk Müşavirine danışın. 

 Şüphe duyduğunuzda sorular sorun ve potansiyel olarak bir çıkar çatışması 

durumunuz olabileceğinden şüpheleniyorsanız, bölüm müdürünüze, İnsan 

Kaynakları'na ve hukuk müşavirlerine iletin. 

 Kaçınılmaz olabilecek veya etkilerinin azaltılabileceği olası çıkar çatışması 

durumları ortaya çıktığında önceden yöneticinizden yazılı onay alın. 
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ı. Gizlilik 

Astranova politikası: 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu, kişisel verilerin işlenmesinde başta özel 

hayatın gizliliği olmak üzere kişilerin temel hak ve özgürlüklerini korumak ve kişisel verileri 

işleyen gerçek ve tüzel kişilerin yükümlülükleri ile uyacakları usul ve esasları düzenler.  

Bu kanuna göre: Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, mezhebi veya 

diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza 

mahkûmiyeti ve güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri özel nitelikli 

kişisel veridir. Özel nitelikli kişisel verilerin, ilgilinin açık rızası olmaksızın işlenmesi yasaktır. 

Astranova, bölgesel çalışma ve iş ilişkileri için Türkiye yasalarına ve diğer gizlilik koruma 

yasalarına uyarak, bireysel gizlilik haklarına ve şirketin ağlarına, sistemlerine, cihazlarına ve 

bilgilerine saygı duymayı ve bunları korumayı taahhüt eder. Astranova, kişisel bilgileri yalnızca 

meşru amaçlarla ve uygun erişim kontrollerini sürdürmek için kullanır. 

 
Astranova çalışanları, müşterilerin, iş arkadaşlarının ve Astranova'in iş yaptığı diğer kişilerin 

mahremiyetine saygı göstermeli  ve kişisel bilgileri özenle toplamalı, kullanmalı ve işlemelidir. 

"Kişisel bilgiler" ad, çalışan kimliği, e-posta adresi veya telefon numarası gibi doğrudan veya 

dolaylı olarak birini tanımlamak için kullanılabilecek herhangi bir bilgidir. Ayrıca Astranova, 

piyasaya sürülmeden önce ve siber güvenlik tehditlerini izlemek için ürünler üzerinde gerekli 

güvenlik testlerini gerçekleştirir. 

Neler yapmalısınız? 

 Astranova çalışanlarının çoğu kişisel bilgileri (hassas bilgiler dahil) günlük olarak 

işler. Eğer onlardan biriyseniz, Şirketin bu bilgilere erişim, aktarım ve kullanım ile ilgili 

politikalarına uyarak bu bilgileri iyi bir şekilde korumakla yükümlüsünüz. Kişisel 

bilgiler aşağıdaki bilgileri içerir: 

 

o E-mail adresleri. 

o Telefon numaraları. 

o Çalışan kimlik numarası. 

o IP adresleri. 

o Finansal bilgi. 

o Tıbbi bilgi. 

o Aile üyelerinin isimleri. 

o İsim ve resmi kimlik numarası. 

 

 Astranova politikalarına uyun ve kişisel bilgileri meşru iş nedenleriyle kullanmak için 

elinizden gelenin en iyisini yapın ve bunları yalnızca toplama amaçları için kullanın. 

Yalnızca işinizi yapmak için ihtiyaç duyduğunuz sınırlı miktarda kişisel bilgiye erişin. 

 Kişisel bilgileri, işi tamamlamak için bilgiye ihtiyaç duyan yetkili kişilerle bilmesi 

gerekenler dışında bilgi paylaşmayın. Bu bilgileri, Şirket dışındaki yetkisiz kişilerle 

veya Şirket içinde, işlerini tamamlamak için bu tür bilgilerin kullanılmasını 

gerektirmeyen herhangi bir kişiyle asla paylaşmayın. 

 

 Şirketin ağını, sistemlerini, bilgisayarlarını, programlarını ve verilerini kullanırken 

gerekli süreçleri takip ederek iyi bir siber güvenlik uygulayın. 

 Kişisel bilgileri koruyarak iş arkadaşlarınızın gizliliğini koruyun. 

 Unutmayın, şirketin müşterilerinin ve diğer üçüncü tarafların kişisel bilgilerini 
korumakla yükümlüsünüz. 
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6.  Davranış Kuralları İhlalleri ve İhbar 

a. Bir İhlal ve İhbar Nasıl Bildirilir? 

Astrachem Group firması olan Astranova, şirketin uygun eylemi gerçekleştirebilmesi ve 

durumu düzeltebilmesi için Davranış Kurallarının ihlallerini veya olası ihlallerini bildirme 

konusunda çalışanlarına güvenir. Soruna bağlı olarak aşağıdakiler de dahil olmak üzere 

birkaç farklı raporlama kanalı mevcuttur: 

 Bölüm Yöneticiniz. 

 İK ve Yönetici Departmanı. 

 Hukuk ve Uyum Danışmanı. 

 

Bazen ASTRANOVA politikasını ihlal ediyor gibi görünen bir durumla karşılaşabilirsiniz, 

herkesin şüphelenilen herhangi bir ihlali derhal bildirme görevi vardır: 

 

 Genel olarak, endişelerinizi önce yöneticinizle çözmeye çalışmalısınız. Bunun uygun 

olmadığını düşünüyorsanız, aşağıdakilerle de iletişime geçebilirsiniz: 

o İnsan Kaynakları Departmanı. 

o Ülke Yetkilisi veya Genel Müdür 

o AIG düzeyinde ihbar birimi kurulmuştur, kişi işle ilgili tüm ihlaller ve şikayetler için 

Whistleblower@aig.sa  adresinden ulaşabilir. 

o Bunun yanında Astranova olarak kurdugumuz etik e posta adresi doğrudan Yönetim 

Kurulu”na ulaşmaktadır. Buradan iletişime geçebilirsiniz.  

ethic@astranova.com.tr  

b. Soruşturmalar 

Şirket, olası tüm ihlal bildirimlerini ciddiye alır. Konuyu gizli bir şekilde araştıracağız, ihlal 

hakkında bir karar vereceğiz ve uygun düzeltici eylemi gerçekleştireceğiz. Bir Kural 

soruşturmasına dahil olursanız, tam olarak işbirliği yapın ve tüm soruları eksiksiz ve dürüstçe 

yanıtlayın. 

c.  İhlal Cezaları 

Bu davranış kurallarında belirtilen kurallardan herhangi birinin veya Astrachem Group firması 

olan Astranova politikalarının ve düzenlemelerinin herhangi birinin ihlali, ihlalin niteliğine ve 

koşullarına uygun disiplin cezalarına neden olabilir ve bunlara ücretsiz olarak askıya alma, 

sosyal yardım veya ikramiye kaybı ve işe son verilmesi dahil olabilir. Yasanın ihlali ise, cezai 

suçlamalara ve kovuşturmaya yol açabilir. 

7.  Bütünlük Soruları 
 

Doğru olanı yapmak hedefimizdir. Yapılacak doğru şey net değilse, kendinize şunları sorun: 

 Yasal mı? 

 Etik mi? 

 ASTRANOVA'nın Davranış Kuralları ile tutarlı mı? 

 Bu karar, Astrachem Group firması olan Astranova içindeki ve dışındaki diğerlerine nasıl 

görünür? Eylemlerim kamuoyuna açıklanırsa rahat eder miyim? 

 

mailto:Whistleblower@aig.sa
mailto:ethic@astranova.com.tr
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8.  Çalışan Kabul Bildirimi 

Astrachem Group firması olan Astranova Davranış Kurallarını okuduğumu ve anladığımı ve 

hükümlerinin tamamen farkında olduğumu kabul ediyorum. Ayrıca Astranova tarafından benimsenen 

tüm politikaları okuyup bunlara uymayı da kabul ediyorum. Bu Kurallara uygunluğun bir istihdam 

koşulu olduğunu anlıyorum (davranış kurallarının daha fazla iletilmesi, örneğin e-posta yoluyla 

paylaşım veya şirketin web sitesine yükleme veya diğer uygun mekanizmalar yönetim tarafından buna 

göre kabul edilecektir). 

Ayrıca, Astranova Davranış Kuralları ve Politikalarının her ilke ve hükmü kapsamındaki tüm 

yükümlülüklerimi, görevlerimi ve sorumluluklarımı okuduğumu ve anladığımı ve ayrıca gelecekte 

olabilecek tüm değişiklik ve düzeltmeler kapsamında tüm yükümlülüklerimi, görevlerimi ve 

sorumluluklarımı okuyup anlayacağımı ve uygulayacağımı kabul ediyorum. 

Astranova Davranış Kuralları veya Politikalarının ihlal edilmesinin uyarı, sorumlulukların gözden 

geçirilmesi, ücretsiz uzaklaştırma ve/veya işten çıkarma gibi disiplin cezalarıyla sonuçlanabileceğini 

anlıyorum. 

Astrachem Group firması olan Astranova'nın zaman zaman çalışan davranışlarını da yöneten 

politikalar yayınlayabileceğini anlıyorum. Bu diğer politikaların tümü, bu Davranış Kurallarına atıfta 

bulunularak dahil edilmiştir. Ayrıca, her yetki alanında ilgili makamın etik kurallarına uyum da 

sağlanacak ve politikanın olmaması veya belirsiz olması durumunda şirket politikası geçerli olacaktır. 

Buna ek olarak, üçüncü şahıslarla iş yaparken, ASTRANOVA `Davranış Kurallarıyla` çelişmemek 

kaydıyla, ilgili kuruluşun davranış kurallarına da uyulmalıdır. 

 

Davranış Kurallarının tüm hükümlerine uyacağımı onaylıyorum. 

 

 


